
外国語に不自由なため、このシートを利用してお話させていただきます。
Siccome non conosco nessuna lingua straniera, vorrei comunicare con voi tramite 
questo opuscolo.

何名様でしょうか
Quanti siete?

ご予約は頂いていますか？
Avete prenotato?

はい
Sì

いいえ
Sì

食券は、あちらでお買い求めください
Per acquistare il tagliando per il pasto, potete 
recarvi da quella parte.

お席のご希望はありますか？
Avete preferenze sul posto a sedere?

カウンター
Bancone

禁煙
Non fumatori

喫煙
Fumatori

窓側
Accanto alla finestra

ただいま満席です
Tutti i tavoli sono occupati

●●分くらい待ってください
Vi preghiamo di attendere ●● minuti

少しお待ち頂けますでしょうか？
Preferireste attendere un po'?

ご注文がお決まりになりましたか？
Quando avete deciso che cosa ordinare

店員を呼んでください
Chiamate il cameriere

ボタンを押してください
Premete il bottone

お会計をお願いします

Possiamo avere il conto?
お会計はレジでお願いします
Potete pagare il conto alla cassa.

お会計はテーブルでお願いします
Vi portiamo il conto al tavolo.

お支払はどのようになさいますか？
Come preferite pagare?

申し訳ございませんが、クレジットカードはご利用になれません
Siamo spiacenti, ma non accettiamo Carta di credito

現金
Contanti

クレジットカード
Carta di credito.

別々の会計でお願いします
Vorremmo fare dei conti 
separati.

割り勘で支払います
Dividiamo la spesa.

領収書をください

La ricevuta, per favore.

入店の時 (Quando si entra nel locale)

席に着いた時 (Quando ci si accomoda))

食事後 (Dopo il pasto)

イタリア語(Italiano)

※主に赤い枠内は飲食店、青い枠内はお客様が使う
ことを想定しています。

Mainly, the boxed text in red indicates for staff of 
restaurants and in blue for customers.

指差し会話シートコミュニケーションシート



注文の時 (Al momento degli ordini)

お飲み物は何になさいますか？
Che cosa gradite da bere?

料理のご注文は●●時までです

Prendiamo ordini fino alle ore 00.
飲みもののご注文は●●時までです
Serviamo da bere fino alle ore ●●.

お手洗いはどこですか

Dov'è il bagno?

この料理の調理方法は？
Come viene preparato 
questo piatto?

お料理はお決まりでしょうか？
Avete deciso che cosa ordinare?

ご注文を確認させて頂きます
Lasciate che vi confermi i piatti 
che avete ordinato

食べられない物はありますか？
Ci sono cibi che non potete 
mangiare?

ご注文の品は全て揃いましたか？
Vi sono state servite tutte le portate?

注文した料理がまだきません
Il mio ordine non è ancora 
arrivato

注文した料理と違います
Non ho ordinato questo piatto

(何か）必要なものはありますか？
C'è qualcosa di cui avete bisogno?

メニュー
Menu

スプーン
Cucchiaio

ナイフ
Coltello

フォーク
Forchetta

はし
Bacchette

グラス
Bicchiere

水
Acqua

取り皿
Piatto

灰皿
Posacenere

塩
Sale

胡椒
Pepe

しょうゆ
Salsa di soia

マヨネーズ
Maionese

ドレッシング
Condimento

ケチャップ
Ketchup

酢
Aceto

タバスコ
Tabasco

さとう
Zucchero

こちらはオススメメニューです
Questo è il menu consigliato

どうやって食べるのですか？
Come si mangia?

オススメはどれですか？
Che cosa ci consigliate?

早くできるのはどれですか？
Quale piatto preparate più 
rapidamente?

メニューをください
Il menu, per favore

これは●●料理です
Questo è un piatto ●●

甘い
Dolce

辛い
Piccante

すっぱい
Acido

温かい
Caldo

つめたい
Freddo

炒める
Saltato in padella

生
Crudo

煮る
Bollito

蒸す
Cotto a vapore

くんせい
Affumicato

揚げる
Fritto

焼いた
Grigliato

おしぼり
Oshibori (asciugamano umido per pulirsi le mani prima del pasto)
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